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I.INTRODUCCIÓN 

 

Conforme a lo establecido en la Ley 136 de 1994 y la normativa del Concejo Distrital de Barranquilla, 

la Personería Distrital de Barranquilla en cabeza del Doctor Jaime Sanjuan Pugliese, presenta ante el 

Honorable Concejo de Barranquilla el informe de gestión de las actuaciones misionales y 

administrativas realizadas por este Ente de Control  durante  la vigencia 2018 en cumplimiento de las 

funciones que la Constitución y las Leyes que le imponen y a los requerimientos y necesidades que 

se presentan en el Distrito de Barranquilla. 

 

La Personería de Barranquilla  lidera la formulación y revisión del contexto estratégico de la entidad, 

mediante la realización de auditorías internas integrales de calidad, evidenciando así el compromiso 

de la alta dirección, con las políticas y objetivos de control interno y el sistema de gestión de calidad, 

lo cual nos permite enunciar medidas pertinentes para el mejoramiento continuo de todos los 

procesos.  Igualmente la Alta Dirección imparte los lineamientos para el seguimiento al desarrollo de 

los proyectos institucionales, actividad encabezada por los líderes de los procesos, con la 

participación de todos los servidores.  Se considera y se propende por la participación ciudadana en 

aspectos claves de la gestión, lo cual se observa en la rendición de cuentas, la caracterización de 

clientes, los mecanismos interactivos de comunicación (página Web), y encuestas realizadas a los 

usuarios. 

 

Es fundamental para la entidad la aplicación del principio de transparencia que debe acompañar el 

ejercicio de la función pública para facilitar que se generen espacios de interlocución en los cuales se 

ejerza la democracia participativa, y en este sentido se den los espacios para fortalecer y mejorar el 

actuar cotidiano de los funcionarios, lo cual es fundamental para que en el ejercicio de sus 

actividades se refleje la prestación eficiente y eficaz del servicio hacia los usuarios. 

 

Es importante resaltar que las metas trazadas en la implementación de una planeación estratégica en 

la Personería Distrital de Barranquilla, ha permitido concretar innumerables logros y avances, en gran 

virtud gracias al trabajo en equipo conformado por todos los funcionarios de la entidad, quienes en el 

ejercicio de sus funciones han aunado y multiplicado  esfuerzos  para contrarrestar las arduas labores 

que les compete ejercer y que demandan los usuarios en cumplimiento de los cometidos 

institucionales. El talento, empeño y dinámica del trabajo, no obstante el déficit de personal del que 
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carecemos, connota eficacia y eficiencia en desarrollo de la función pública y administrativa, la cual 

podría ser más expresiva y efectiva si se contara con más recursos humanos y financieros. 

 

Dentro de ese contexto, el manejo de los recursos públicos y presupuestales es utilizado 

racionalmente, respetándose el principio de transparencia y la normatividad reguladora de la materia, 

bajo el auspicio de una sana austeridad, y sin rebasar los mandatos consagrados en la ley. Los 

principios y valores éticos impregnan la ejecución del precario presupuesto asignado. Una de 

nuestras  prioridades  se encuentra discernida en  ampliar la  cobertura en la prestación de nuestros 

servicios. 

 

Invitamos a la ciudadanía en general a consultar nuestra página web 

www.personeriadebarranquilla.gov.co, donde podrán encontrar con más detalle toda la información 

institucional, relacionada con la planeación estratégica, contratación, rendición de cuentas, sistema 

gestión de la calidad y demás publicaciones de interés a la ciudadanía. 

 

 

  

http://www.personeriadebarranquilla.gov.co/
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II.NUESTRA ENTIDAD 

 

1. Quienes somos 

 

1.1 Misión 

 

Somos un organismo de control en el Distrito de Barranquilla Agente del Ministerio Público que se 

encarga de velar por la guarda y promoción de los derechos humanos, la protección del Interés 

público y la vigilancia de la conducta oficial de los servidores públicos, a fin de garantizar los derechos 

constitucionales y legales de la comunidad. 

 

1.2 Visión 

 

Ser reconocidos como un organismo Distrital líder en la defensa y restablecimiento de los derechos 

fundamentales y como un modelo de control eficiente, eficaz y efectivo a nivel nacional e 

internacional. 

  

Prestando sus servicios con calidad, compromiso social y mejoramiento continuo, buscando la 

satisfacción de los usuarios.     
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1.3 Estructura organizacional 
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1.4 Nuestros Objetivos 

 

Å Cumplir con el marco legal y constitucional.  

Å Velar por la guarda y promoción de los derechos humanos. 

Å Vigilar el interés público y  la  conducta oficial.  

Å Salvaguardar el ordenamiento jurídico. 

Å Velar por la protección del medio ambiente. 

Å Actuar como veedor del tesoro público.  

Å Contratar talento humano competente y motivado, con la infraestructura y tecnología 

necesarias para el desarrollo de la entidad. 

Å Contar con proveedores calificados.  

Å Orientar los procesos a la calidad y a la mejora continua permanente fundamentados en la 

eficiencia, eficacia y efectividad, que garanticen la satisfacción de los clientes y las partes 

interesadas. 

 

1.5 Nuestra Política de Calidad 

 

La Personería Distrital de Barranquilla en su condición de Agente del Ministerio Publico se 

compromete a defender oportunamente los intereses de la comunidad atendiendo sus peticiones, 

quejas y reclamos, así como, velar por la guarda y promoción de los derechos humanos, proteger el 

interés público y vigilar la conducta oficial de los funcionarios del Distrito, para salvaguardar el 

ordenamiento jurídico, velar por la protección del medio ambiente, actuar como veedor del tesoro 

público, con criterios de eficiencia, eficacia y efectividad, transparencia, equidad, celeridad y actitud 

de servicio, dentro del marco legal y constitucional Apoyamos nuestra gestión en un talento humano 

competente y motivado, ambiente de trabajo seguro, proveedores altamente calificados, con procesos 

de mejoramiento continuo, que garanticen la satisfacción de nuestros usuarios. 
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1.6 Nuestros Valores 

 

¶ Honestidad. Cada uno de los funcionarios actúa en coherencia con la finalidad social que 

debe cumplir la Personería Distrital de Barranquilla. Los funcionarios de la Entidad siempre 

anteponen los fines e intereses de la ciudadanía en general, logrando generar un ambiente de 

confianza  

 

¶ Justicia. Las actuaciones de los funcionarios de la Personería Distrital de Barranquilla, 

buscan construir procesos equitativos y probos en el acceso a las oportunidades y beneficios, 

de manera que se hagan extensivos a todos los ciudadanos. Así, nuestras acciones 

promueven la más amplia participación ciudadana. 

 

¶ Rectitud: Los funcionarios de la Personería Distrital de Barranquilla actúan con prudencia, de 

manera que buscan construir acuerdos que permitan equilibrar los diversos intereses 

expresados por los diferentes sectores de la comunidad, siempre buscando la defensa de los 

Derechos Humanos, el Interés Público y la vigilancia de la conducta oficial. Para garantizar su 

rectitud, todos los funcionarios públicos que toman decisiones con efectos sobre el municipio y 

la comunidad deben garantizar su independencia, de manera que en el desempeño de sus 

funciones sólo busquen el interés general de la ciudadanía. 

 

¶ Transparencia: La Personería Distrital de Barranquilla actúa y comunica abiertamente a la 

ciudadanía las acciones de su gestión y los efectos potenciales de estas acciones. De esta 

forma, todas las relaciones y decisiones que establezca y tome la Entidad serán aceptables 

públicamente. La comunicación interna y externa debe llegar de forma eficiente, rápida y 

pública a los interesados. La entidad maneja su información de forma abierta para todos los 

funcionarios y ciudadanos, de manera que se asegure una constante retroalimentación y se 

garantice el derecho del control ciudadano a la gestión. 

 

¶ Responsabilidad: Cada uno de los miembros de la entidad se comprometen  según el 

cumplimiento de sus funciones, a velar por la guarda y promoción de los derechos colectivos, 

en especial los derechos humanos y el medio ambiente, el interés público y la vigilancia de la 
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conducta oficial de los servidores públicos y de esta manera garantizar los derechos 

Constitucionales y legales. Así mismo, Los servidores públicos asumen el compromiso de  

Velar por la correcta ejecución de los recursos públicos atendiendo en forma oportuna los 

requerimientos de la comunidad. 

 

¶ Compromiso: El trabajo en equipo, la lealtad y la transparencia en las acciones diarias, son 

características indispensables de nuestros colaboradores. 

 

¶ Ética El comportamiento de nuestros colaboradores estará enmarcado en toda circunstancia 

dentro de principios de honestidad, integridad y justicia. 

 

¶ Integridad: la Personería Distrital de Barranquilla declara que los principios éticos contenidos 

en el Código de Ética y de Buen Gobierno son el marco de actuación del Personero y equipo 

directivo, quienes se comprometen a asumir el compromiso de respetarlos y hacerlos cumplir; 

estos principios son los orientadores de la gestión que realiza cada uno de los servidores 

públicos. 

 

¶ Austeridad: el Personero Distrital de Barranquilla y su Equipo Directivo se comprometen a 

realizar su gestión dentro de los principios de austeridad y frugalidad a que están obligados 

todos los servidores públicos. Para cumplir con el buen uso de los recursos públicos. 
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1.7 Nuestros Principios 

 

¶ Efectividad: Utilizar racionalmente los recursos y alcanzar las metas propuestas. 

 

¶ Servicio con Claridad: Velar porque el trabajo del servidor público se desarrolle en ambiente 

de respeto, credibilidad, efectividad en los trámites, prestación de servicios con calidad y 

vocación de servicios. 

 

¶ Mejoramiento Continuo: Mejorar de manera permanente los procesos con parámetros de 

calidad, oportunidad y máxima cobertura para la satisfacción de las necesidades de la 

comunidad. 

 

¶ Efectividad de la gestión pública: El Personero Distrital de Barranquilla y su Equipo 

Directivo se comprometen a ser los líderes orientadores de la gestión dentro de los principios 

de la calidad total, que permiten una gestión por procesos enmarcadas dentro de los principios 

de control de las entidades públicas; esta labor es una tarea indelegable. 

 

¶ Respeto por la ciudadanía: la Personería Distrital declara expresamente que el ciudadano  

es la razón de ser de la Personería; se compromete a respetarlo, abrirle espacios de 

participación e involucrarlo en el control de la gestión institucional. 

 

¶ Respeto por el servidor público: la Personería Distrital, en razón  a que sus servidores 

públicos son el pilar fundamental para el desempeño de las actividades en la entidad, se 

comprometen a respetar sus derechos, darles oportunidades de crecimiento, reconocerles sus 

logros y advertirles sus errores. 
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III. EJES TEMATICOS 

 

1. PERSONERÍA AUXILIAR 

 

Durante las vigencias 2017 y 2018 se estuvo realizando la defensa jurídica de la entidad frente a los 

litigios que en esas anualidades se encontraban activos en las diferentes instancias en los juzgados 

administrativos de Barranquilla y el Atlántico.  

 

Debemos destacar que durante los años 2017 y 2018 se han presentado 18 procesos de demandas 

los cuales se distribuyen de la siguiente forma: 

 

¶ Procesos contra otras entidades: 8 

¶ En Proceso de defensa: 10 
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De lo anterior se puede concluir, que los casos con más probabilidad de condenas corresponden a 

aquellos que tengan por objeto el debate de legalidad de los actos administrativos expedidos con 

ocasión de la restructuración administrativa llevada a cabo en el órgano de control en el año 1998, 

pues, al no existir el estudio técnico para reformar la planta de personal, es imposible argumentar una 

defensa material exitosa, so pena de aquellos defectos procesales que pueda adolecer el proceso o 

la demanda, como sería por ejemplo, la caducidad, situaciones objetivas de las cuales se desprenden 

los pocos fallos favorables a la entidad, en estos temas.  

 

Lo anterior arrojo como resultado que durante los años 2017 y 2018 se presentaron el cumplimiento 

de dos fallos judiciales: uno en solidaridad con la Alcaldía Distrital y el otro en exclusividad contra la 

Personería Distrital de Barranquilla procediendo al reintegro de los demandantes, cumpliendo con el 

deber ser de la entidad de proteger los derechos tutelados por las intervinientes.  

 

En cuanto a los casos de sanción moratoria por pago extemporáneo de las cesantías definitivas 

dentro del plazo establecido por la Ley 244 de 1995, la defensa de la entidad empieza a recoger los 

frutos de su arduo trabajo en la jurisdicción, pues, a partir de este año se ha empezado a reconocer y 

declarar judicialmente viable la tesis que por varios años se ha sostenido cuando se argumenta la 

mora exclusiva del Distrito de Barranquilla y, en consecuencia, la inexistencia de la obligación del 

Ministerio Público. En estos casos, gracias a esta responsable labor de defensa se ha impedido que 

la Personería Distrital de Barranquilla asuma cuantiosas condenas en su contra que, en algunos 

casos, debían de sufragar con su propio patrimonio.  

 

Es oportuno indicar que las acciones de nulidad y restablecimiento del derecho incoadas con ocasión 

de la reestructuración llevada a cabo en el año de 1998 son procesos judiciales que hemos 

catalogado de alto riesgo y de difícil defensa jurídica, porque no se ha podido comprobar que se 

realizó el estudio técnico previo como requisito legal para proceder a reformar las plantas de personal 

de entidades públicas, lo que ha llevado a un alto porcentaje de sentencias condenatorias. Durante 

esta reestructuración del año 1998, también fueron desvinculados ex funcionarios que tenían la 

condición de aforados y por lo cual, también fue condenado el órgano de control a reintegros y el 

pago de salarios y prestaciones sociales dejados de percibir. 
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Además de la defensa judicial también podemos apuntar que durante las vigencias 2017 y 2018 se 

han presentado 10 quejas disciplinarias contra los funcionarios de la Personería, las cuales se 

encuentran en etapa de instrucción.  

 

2. CONTROL INTERNO 

 
2.1 Modelo Estándar de Control Interno 

 

La Personería Distrital de Barranquilla es un ente de control que tiene implementado su Modelo 

Estándar de Control Interno MECI desde el año 2008, cumpliendo de esta manera con las exigencias 

del Consejo Nacional del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno.  

 

En aras de lograr el mejoramiento continuo de los procesos y por requisito de ley, las entidades 

gubernamentales realizaron la actualización de su  Modelo Estándar de Control Interno MECI al 

nuevo modelo según Decreto 943 de 2014, para el cual la Personería Distrital de Barranquilla cumplió 

cabalmente con dicha labor y en estos momentos se encuentra en proceso su nueva actualización 

para de esta forma articular con el MIPG (Modelo Integrado de Planeación y Gestión) Además, se 

encuentra haciendo un estricto seguimiento a la implementación del sistema de gestión de seguridad 

y salud en el trabajo (SGSST) siendo otro requisito de implementación de todas las entidades del 

estado, además se está adaptando a la entidad a las nuevas normas internacionales de información 

financiera (NIIF). Siendo de suma importancia para la implementación eficaz del MECI en la 

Personería Distrital. 

 

Cada año nuestro Sistema de Control es evaluado en cada uno de sus Subsistemas, componentes y 

elementos, por medio de una encuesta de autoevaluación y evaluación independiente, que se 

presenta ante el Departamento Administrativo de la Función Pública (DAFP) y (FURAG II) el cual 

arroja en resultados en el nivel de avance. 
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2.2 Sistema Gestión de la Calidad 

 

Nuestro ente de control se encuentra certificado en su sistema gestión de la calidad desde el 12 de 

Diciembre del año 2014 por el ente certificador internacional Bureau Veritas, de acuerdo  a cada uno 

de los requisitos de la Norma de Calidad NTCGP 1000.2009; dicha recertificación se logró debido a 

los buenos resultados obtenidos en cada una de las visitas anuales realizadas por el ente certificador 

y por el arduo trabajo de todos los funcionarios de la entidad, en cabeza del Personero Distrital de 

Barranquilla. 

   

En Diciembre del año 2017 se llevó acabo la recertificación de la Norma NTCGP 1000.2009 Y 

certificación de la ISO 9001:2008, en el mes de Septiembre del año 2018 se realizó la visita de 

seguimiento y el proceso de transición de la norma ISO 9001:2008 a la ISO 9001: 2015, por parte del 

ente Certificador, obteniendo como resultado la Certificación de la NTC ISO 9001:2015.    

 

Es un compromiso de la Personería Distrital de Barranquilla seguir por este camino, garantizando el 

mejoramiento continuo de sus áreas administrativas, financieras y misionales.  

 

De igual forma cada año el Departamento Administrativo de la Función Pública (DAFP), evalúa el 

nivel de avance de nuestro Sistema de Gestión de la Calidad, por medio de la aplicación FURAG II la 

cual arrojaron unos excelentes resultados.  
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2.3 Seguimiento Plan de Acción Institucional 

 

La Oficina de Control Interno realiza de manera semestral un seguimiento a los Planes de Acción por 

dependencias, con la finalidad de evaluar de manera independiente la planeación estratégica de la 

Personería Distrital de Barranquilla, así como el cumplimiento de las diferentes metas institucionales y 

seguimiento a los diferentes avances. El seguimiento genera alertas que nos llevan a medir por medio 

de indicadores la gestión y tomar las medidas preventivas y correctivas según el caso. Durante las 

vigencias 2017 y 2018 los responsables de proceso y sus diferentes equipos de trabajo, desarrollaron 

las gestiones necesarias para alcanzar con oportunidad todos los compromisos adoptados, 

asignando los recursos financieros y humanos necesarios. 
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Como avance en los periodos enunciados dentro de la planeación estratégica, podemos mostrar la 

actualización y publicación del Plan Anticorrupción, según las exigencias de la Ley 1474 de 2011, el  

Señor Personero Distrital de Barranquilla, lidera  el manejo de los riesgos de corrupción, Ley Anti 

trámites, Atención al ciudadano y Rendición de Cuentas. 

 

También como avance dentro de los procesos de la entidad, se puede mostrar la implementación del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST, cumpliendo con el Decreto 1443 del 

año 2014.  

 

2.4 Indicadores de Gestión y Riesgos por Proceso 

 

Durante las vigencias 2017 y 2018 se aplicaron los indicadores de gestión por procesos, así como la 

identificación y valoración de riesgos, lo cual permitió mejorar el cumplimiento de los objetivos 

institucionales. Es importante el buen desarrollo de los procesos de autoevaluación realizados por los 

mismos servidores públicos, quienes de manera trimestral miden la gestión realizada en la prestación 

del servicio. 
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2.5 Auditoría Interna a los Procesos y Procedimientos 

 

La Personería Distrital de Barranquilla trabaja de manera constante en la mejora continua de sus 

procesos y procedimientos, es así como para nuestro ente de control  es importante evaluar la 

satisfacción de los usuarios y lo hacemos aplicando una encuesta anual que nos permiten  detectar 

las no conformidades presentadas por la comunidad y como resultado de estas aplicar acciones 

preventivas y /o acciones correctivas según el caso. La percepción de la satisfacción de los usuarios 

en la prestación de nuestros servicios, se refleja en la siguiente tabla: 

 

 

 

 

 

 

 

  

excelente
86%

Muy bueno
5%

Bueno
9%

Malo
0%

Satisfacción del usuario 2018
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El mejoramiento continuo de los procesos y procedimientos se trabaja por medio de las auditorías 

internas de gestión y la proyección de buenas prácticas aplicadas a la administración pública: 

 

¶ Se realiza seguimiento a los procesos y procedimientos, aplicación de indicadores de gestión 

y control de riesgos por procesos, tratamiento de no conformidades y aplicación de las 

acciones preventivas y correctivas. 

 

¶ Se realiza seguimiento al Sistema de Gestión con la participación y acompañamiento del 

equipo MECI, recurso humano que de igual forma se capacita en temas de control interno. 

 

¶ Desde la Oficina de Control Interno se trabaja la aplicación de la Ley anti tramites, como 

cumplimiento del Estatuto Anticorrupción, se trabaja en la inscripción en el sistema único de 

información de trámites SUIT y así proceder a la revisión de todos los trámites existentes en la 

Personería Distrital y eliminar aquellos que sean innecesarios y causen traumatismos en la 

prestación del servicio. 

 

¶ Mantenimiento del sistema gestión de la calidad y conservación de la Certificación en calidad. 

 

¶ Durante las vigencias 2017 y 2018 se viene desarrollando el Programa de auditoría en la 

Personería Distrital de Barranquilla, donde se detectaron no conformidades a las cuales se les 

dio el tratamiento que correspondió y en la actualidad se trabaja en algunas que quedaron 

abiertas. 
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3. GESTIÓN MISIONAL  

 

3.1 PERSONERIA DELEGADA PARA LA GUARDA, PROMOCION Y PROTECCION DE LOS 

DERECHOS HUMANOS 

 

CAPITULO I 

 

1. ACTIVIDADES REALIZADAS EN LO   PENAL Y POLICIVO 

 

Durante el tiempo transcurrido desde el periodo Noviembre 01 de 2017 y Octubre 31 de  2018, a 

través de sus funcionarios adscritos a la Delegada para la Guarda, Promoción y Protección de los 

Derechos Humanos, se han venido realizando actuaciones tales como:  

 

1. Asistencia a los diferentes Establecimientos Carcelarios del Distrito  

2. Participación en los Reconocimientos Fotográficos y en Fila de Personas 

3. Participación En Allanamientos  

4. Notificaciones y Comunicaciones en las Fiscalías 

5. Notificaciones De Los Juzgados Penales 

6. Participación en las audiencias del nuevo sistema penal acusatorio ante Jueces Penales    

Municipales de Control de Garantía Ley 906/2004 

7. Participación en las Audiencias del Sistema de Responsabilidad Penal Para Adolescentes ante 

los Juzgados Penales Municipales con funciones de control de garantías - ley 1098 de 2006 

8. Acompañamiento en vigilancias especiales  

9. Vigilancias civiles y/o policivas  

10.  Otras actividades en representación de los delegados adscritos a la delegada para la guarda, 

protección y promoción de los derechos humanos. 

10.1 Secretaria de Movilidad. 

10.2 Destrucción de Droga 

10.3 Asistencia a las Casas de Justicia 
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ACTUACIONES EN MATERIA DE PENAL 

 

I. ASISTENCIA A LOS DIFERENTES ESTABLECIMIENTOS CARCELARIOS. 

 

La Personería Delegada para la Guarda, Promoción y Protección de los Derechos Humanos hace 

presencia ante los diferentes establecimientos carcelarios del Distrito de Barranquilla, como son: 

 

V Centro de Rehabilitación Femenino El Buen Pastor. 

V Centro de Rehabilitación Distrital Masculino El Bosque.  

V Establecimiento Carcelario, Justicia y Paz de Barranquilla. 

V Establecimiento Penitenciario y Carcelario de Mediana Seguridad El Bosque ï EPCMS. 

 

En cumplimiento de nuestras funciones le corresponde a esta delegada, participar de los consejos de 

Disciplina de acuerdo a lo establecido en el artículo 118 de la Ley 65 de 1993 Código Nacional 

Penitenciario y Carcelario, realizados semanal y trimestralmente de acuerdo al reglamento interno de 

cada institución. 

 

Este consejo de Disciplina está conformado por un Comité Interdisciplinario del cual hace parte el 

Personero o su Delegado, un representante de los internos con su respectivo suplente, El Director del 

Establecimiento, el Comandante de Guardia y otros, según lo establecido en la ley y el reglamento 

interno. 

 

La importancia de los Consejos de Disciplina conlleva a evaluar la conducta de los internos, e 

internas, dando como resultado la calificación que oscila entre mala, regular, buena y ejemplar. En el 

mismo se evalúan los procesos disciplinarios como consecuencia del comportamiento en que 

hubieren incurrido durante el periodo a calificar. Del resultado que arrojen las calificaciones, servirán 

para acreditarles unos beneficios que la misma ley señala. 

Con la intervención del delegado del Personero se logra que la institución cumpla de manera 

oportuna con el deber de calificar a los internos(as) equitativamente, evitándose de esta manera 

violación a sus garantías legales y constitucionales. 
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Además de participar en los Consejos de Disciplina, intervenimos también en los Comités de 

Derechos Humanos, a través de los cuales los internos(as) exponen de qué manera están siendo 

tratados por los directores, área administrativa y guardias, para prevenir la vulneración de sus 

derechos. 

 

 Los consejos de disciplina se realizan una vez a la semana en la penitenciaría del bosque y la cárcel 

modelo; en la distrital y en la cárcel del buen pastor se realizan cada 3 meses. 

 

ACTIVIDAD EN CENTRO CARCELARIOS 

COMITÉ DISCIPLINARIOS 

VIGENCIA NOVIEMBRE 2017 ï OCTUBRE 2018 

 

 

 

 

 

 

PARTICIPACION EN LOS RECONOCIMIENTO FOTOGRAFICO Y EN FILA DE PERSONAS 

RECONOCIMIENTO FOTOGRAFICO 

Las actividades judiciales enunciadas en el epígrafe se encuentran  consagradas en los artículos 252, 

253, 255, 257 y 261 del C. de P. P., y con nuestra presencia se garantiza el principio de Legalidad, el 

derecho de defensa y la transparencia en los procedimientos como medios eficaz para el 

esclarecimiento de los hechos. Nuestro concurso en estas diligencias permite conocer de cierta 

manera el modus operandi y las circunstancias modales en la comisión de las distintas tipologías de 

hechos punibles, como el homicidio y el hurto.  

 

LOGRO: Con la participación del Ministerio Público en estas actuaciones se refuerza la confianza 

ciudadana en la justicia y se otorga seguridad a  los intervinientes en los asuntos jurídico-penales 

 

 

CENTRO DE RECLUSION ACTIVIDAD Cant. 

Penitenciaria del bosque -Consejo de disciplina  
48 

Cárcel modelo  -Consejo de disciplina 
48 

Centro de Rehabilitaci·n ñEl Buen Pastorò  -Consejo de disciplina 
6 

TOTAL  100 
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RECONOCIMIENTO FOTOGRAFICO 

PERIODO Cant. 

 Nov. 17- Oct. 18 53 

 

II.II RECONOCIMIENTO EN FILA 

Es uno de los métodos de identificación que coadyuvan al desarrollo de la investigación de 

conformidad al artículo 253 C.P. en los casos en que se impute la comisión de un delito a una 

persona cuyo nombre se ignora. 

Con nuestra presencia se reafirma la transparencia del procedimiento por parte de la policía judicial, 

observando además que se cumplan con los requisitos indicados para tal fin. 

 

RECONOCIMIENTO EN FILA 

PERIODO Cant. 

Nov. 17- Oct. 18 36 

 

II. PARTICIPACION EN ALLANAMIENTOS 

Estas diligencias se realizan  previa orden del fiscal encargado de la dirección de la investigación de 

acuerdo a los artículos 220, 221 y 222 del C.P.C se persigue obtener elementos, materiales 

probatorios y evidencias física en la comisión de punibles, y asistimos a las mismas cuando 

oportunamente somos requeridos por la Policía Judicial, la propia Fiscalía o autoridades judiciales de 

todo orden. 

ALLANAMIENTOS 

PERIODO Cant. 

Nov. 17- Oct. 18 89 

 

III. NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES EN LAS FISCALIAS. 

A través de estos importantes medios del conocimiento, nos enteramos e informamos de las 

diferentes actuaciones que se surten en los despachos judiciales y Fiscalías, haciéndonos partícipes 

durante el iter de la investigación y juzgamiento: Unidades de Fiscalías (Locales, de Vida, de 

Patrimonio Económico, Estructura de Apoyo, URI. CAVIF Seguridad Pública, SAU), como en los 

Juzgados Penales Municipales. 
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Nuestra actividad en estos casos, se traducen en salvaguardar el derecho al Debido Proceso, a la 

Defensa y a la protección de otros derechos no menos importantes, interponiendo recursos, 

solicitando nulidades, presentado alegatos y todo lo concerniente a la revisión de las decisiones 

proferidas por dichas autoridades. 

 

PROCESOS NOTIFICADOS EN LAS FISCALIAS  

VIGENCIA Nov. 2017 ï Oct. 2018 

DELITOS   

 
ABUSO DE CONFIANZA 121 

ABUSO DE AUTORIDAD 12 

AMENAZA 158 

ALTERACION DE LOS RESULTADOS ELECTORALES 2 

APROVECHAMIENTO DE BIEN AJENO 0 

ACCESO ABUSIVO INFORMATIVO 96 

CALUMNIA 210 

CONTREÑIMIENTO 0 

CONCIERTO PARA DELINQUIR 0 

DAÑO EN BIEN AJENO 108 

DAÑO EN OBRAS O ELEMENTOS DE SERVICIOS DE COMUNICACION  67 

DEFRAUDACION DE FLUIDOS 131 

DELITOS CONTRA LA PARTICIPACION DEMOCRATICA 23 

EJERCICIO ARBITRARIO EN CUSTODIA DE MENOR 68 

EJERCICIO ILÍCITO DE ACTIVIDAD  MONOPOLÍSTICA  DE ARBITRIO RENTÍSTICO 165 

ENRIQUECIMIENTO ILICITO 33 

ESTAFA 161 

EXTORSION 128 

FALSEDAD EN DOCUMENTO PRIVADO 152 

FALSEDAD EN DOCUMENTO PUBLICO 180 

FALSEDAD PARA OBTENER PRUEBA 327 

FALSEDAD PERSONAL 263 

FRAUDE DE INSCRIPCION  DE CEDULAS 1 

FRAUDE PROCESAL 178 

HURTO 419 

HURTO CALIFICADO 545 

HURTO CALIFICADO Y AGRAVADO 324 

HOMICIDIO 134 

INASISTENCIA ALIMENTARIA 311 
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INJURIA 318 

INJURIA Y CALUMNIA 284 

ILICITO APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS NATURALES 0 

INVASION DE TIERRAS 08 

L. PERSONALES CULPOSAS 291 

L. PERSONALES DOLOSAS 267 

MONOPOLISTICA 169 

LESIONES PERSONALES 49 

PERTURBACION A LA POSESION 22 

TENTATIVA DE HOMICIDIO 161 

TRÁF. FAB. O PORTE  DE ARMA DE FUEGO Y/O MUNICIONES 346 

TRAF. FAB. O PORTE ESTUPEFACIENTES 361 

TRAFICO DE MONEDA FALSA 0 

USURA 7 

SECUESTRO SIMPLE 0 

VIOLACIÓN DE LOS DERECHOS PATRIMONIALES DE AUTOR 119 

VIOLENCIA CONTRA SERVIDOR PUBLICO 0 

VIOLENCIA EN HABITACIÓN AJENA 134 

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 197 

TRANSACCION ILEGAL DE CHEQUES 0 

TOTAL 7.050 

 

PROCESOS NOTIFICADOS EN CAVIF 

DELITOS Cant. 

Violencia intrafamiliar 85 

  

IV. NOTIFICACIONES DE LOS JUZGADOS PENALES  

Es de anotar que nuestra intervención ante los dieciséis juzgados penales municipales la realizamos 

por una parte cuando a solicitud del usuario que acude a nuestro Ente de Control a solicitar vigilancia 

especial, soportada presuntamente en violación al debido proceso, en la no aplicabilidad del principio 

de celeridad. Asistimos por consiguiente a las audiencias preparatorias de los procesos que aún se 

manejan con la ley 600, las que se realizan en los mismos juzgados.  

En estos juzgados diariamente estamos notificándonos de las diferentes decisiones proferidas por los 

jueces penales municipales, 16 en total, comprensivas también de las acciones de tutelas impetradas 

por los ciudadanos, sobre todo por la vulneración a los derechos en la salud. 
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NOTIFICACIONES EN JUZGADOS PENALES 

 

 

 

PARTICIPACION EN LA UNIDAD DE PREVENCION Y JUSTICIA ñUPJò 

 

Mediante Decreto 0798 de 2014, la Alcaldía Distrital de Barranquilla ordenó la creación de la Unidad 

de Protección y Justicia UPJ, auspiciada con recursos del fondo de seguridad, en cuya institución se 

integran una oferta de servicios con la Secretaría de Gobierno, Policía Metropolitana, Fiscalía General 

de la Nación, Instituto de Medicina Legal  y la Personería Distrital para los problemas de convivencia 

y de seguridad urbana del Distrito de Barranquilla. 

 

En lo que concierne a la labor de la Personería Distrital de Barranquilla, como agentes del Ministerio 

Público, velamos por salvaguardar y garantizar los derechos de las personas que son objeto de la 

medida de protección, de quienes han incurrido en presuntas contravenciones al código nacional de 

policía y al decreto 0798/14, en cuyas instalaciones la personería Distrital presta sus servicios con 

dos funcionarios asignados de manera permanente de lunes a viernes y los fines de semana se 

atiende  las 24 horas del día. 

DELITOS Cant. 

Fabricación y tráfico de estupefacientes 
29 

Abuso de confianza 
47 

Falsedad en documento publico 
12 

Transferencia ilegal de cheque 
19 

Hurto calificado y agravado 
58 

Hurto agravado 
74 

Estafa 
87 

Hurto calificado 
63 

Inasistencia alimentaria 
121 

Violencia intrafamiliar 
98 

Lesiones personales dolosas  
106 

Lesiones personales culposas 
59 

TOTAL 773 
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Durante la vigencia se ha realizado acompañamiento a 18.525 personas, de las cuales 28 han sido 

niñas menores de edad, dentro de los procesos llevados a cabo por las comisarías de familia en el 

marco de la Ley 1098/06. 

 

V. PARTICIPACION EN LAS AUDIENCIAS CON EL NUEVO SISTEMA PENAL ACUSATORIO 

ANTE JUECES PENALES DE CONTROL DE GARANTIA. 

 

A través de nuestras intervenciones hemos logrado evitar la legalización de captura a indiciados que 

han llegado maltratados por parte de los captores y por no adecuarse a los procedimientos legales, 

siendo acogidas nuestras solicitudes.  Los delitos más proclives de los capturados en nuestra urbe 

han sido de fabricación, porte y tráfico de estupefaciente, fabricación, tráfico y porte ilegal de arma de 

fuego y hurto. 

 

Además de nuestra intervención en lo legal, también ejercemos un papel encaminado a lo social, 

cuando nos acercamos tanto al imputado como a sus familiares, manteniendo comunicación con 

estos, persuadiéndolos para que no reincidan en sus conductas y ejercitando control mediante 

llamadas telefónicas y charlas permanentes.  

 

AUDIENCIAS ASISTIDAS DE LA LEY 906 DE 2004 POR EL MINISTERIO PÚBLICO 

 

DELITO Cant. 

Tráfico, porte y fabricación  de estupefacientes 71 
Tráfico, porte y fabricación ilegal de arma 14 
Uso de documento falso 165 
Hurto calificado y agravado 243 
Hurto calificado 192 
Hurto agravado 170 
Hurto 128 
Falsedad en documento publico 231 
Violencia contra servidor publico 4 
Violencia intrafamiliar 194 

TOTAL 1.412 
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VI. VIGILANCIAS ESPECIALES 

Estas actuaciones se realizan a petición de parte interesada y oficiosamente y mediante ellas se 

evalúan documentos, se supervisan diligencias y se efectúan acompañamientos, que pueden 

traducirse en investigaciones penales disciplinarias y fiscales. Se surten ellas ante autoridades 

administrativas, penales, civiles, y de manera particular en los asuntos concernientes a las 

actividades que cumplen las Inspecciones de Policía y los Comisarios de Familia, preservando y 

garantizando los derechos fundamentales. 

 

También hemos participado  en los diferentes Comités de Seguridad celebrados en los distintos 

barrios de la ciudad, incluso en  horarios nocturnos, logrando obtener  confianza comunitaria, donde 

se reportan y recogen las afectaciones de inseguridad que los aqueja y el compromiso de las 

autoridades en la solución de los mismos. 

 

Continuando con el orden de nuestras actuaciones se le ha brindado capacitaciones a educadores en 

la aplicación del manual de Convivencia Escolar, frente a las diferentes faltas cometidas por los 

alumnos, logrando un mejor ambiente escolar en materia de disciplina; también se ha socializado con 

los organismos de la Policía Nacional a cerca de los Derechos Humanos, Legítima Defensa, 

Legislación Indígena y Utilización del Uso de la Fuerza de manera Proporcional y Racionalizada, así 

como también sobre el Nuevo Sistema Penal Acusatorio. 

 

VII. DILIGENCIAS POLICIVAS Y CIVILES  

En procura y Defensa de los Derechos Fundamentales, se reitera, La Personería Distrital de 

Barranquilla ha venido haciendo presencia a solicitud de los Alcaldes Locales e inspectores de 

Policía, querellante o querellado y oficiosamente cuando el interés público lo reclame, en las 

diligencias civiles y de policía, prestando especial atención porque no se vulnere y se ampare en 

desarrollo de ellas las personas que detentan calidades singulares, como adultos mayores, presencia 

de niñas, niños o adolescentes y personas discapacitadas, que ameriten de asistencia, durante su 

realización, ya sea con ocasión de lanzamiento por ocupación de hecho, restitución de inmuebles, 

perturbación a la posesión, etc. 
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ASISTENCIA A DILIGENCIAS POLICIVAS Y/O CIVILES 

TIPO DE VIGILANCIA  Cant 

Diligencia policivas 87 

Especiales 9 

TOTAL 96 

 

VIII. OTRAS ACTIVIDADES EN REPRESENTACION DE LOS DELEGADOS ADSCRITOS A LA 

DELEGADA PARA LA GUARDA, PROTECCION Y PROMOCION DE LOS DERECHOS 

HUMANOS. 

X.I  SECRETARIA DE MOVILILDAD  

La Delegada para la Guarda, Promoción y Protección de los DD. HH. Ejerce vigilancia ante estas 

Empresas,  inicialmente con la Empresa de Tránsito y Transporte Metropolitano de Barranquilla S.A ï 

Metrotransito se acompañó en todas la quejas y peticiones solicitadas, arrojando resultados 

favorables por el acompañamiento de nuestra entidad y la satisfacción del usuario. 

 

SEGUIMIENTOS A PROCESOS DE SECRETARIA DE MOVILIDAD 

Vigencia  Cant. 

Procesos de secretaria de movilidad 93 

 

X.IV  ASISTENCIA EN LAS CASAS DE JUSTICIA 

Los funcionarios adscritos a esta delgada que son enviados a asistir a las casas de justicia, se 

encargan de velar por el cumplimento de los derechos fundamentales de las comunidades más 

vulnerables, siendo garantes de estos mismos; también lo hacen frente a las problemáticas que los 

aquejan, y en otros casos son conciliadores dentro de las actuaciones que se llevan a cabo en las 

comisarías. 

 

CONCILIACIONES REALIZADAS EN CASA DE JUSTICIA  

DESCRIPCION  Cant. 

Asesorías y Acompañamientos 83 
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CAPITULO II 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y  

ATENCION A VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO 

 

Transcurridos Siete años de implementada la Ley catalogada como un avance hacía la búsqueda de 

la paz, la protección y la garantía de los derechos de las víctimas, tendiente a  lograr que todas 

aquellas personas y colectivos afectados por hechos  ocurridos desde 1985 sean reparadas, 

alentando así la esperanza para aliviar el sufrimiento de tantas víctimas del conflicto armado, la 

Personería Distrital ha asumido su mandado de Ley con las siguientes acciones: 

 

PAPEL DE LA PERSONERIA DISTRITAL EN LA APLICACIÓN DE LA LEY DE VICTIMAS  

 

Atendiendo las facultades otorgadas en la Ley 1448 de 2011 o Ley de Victimas y Restitución de 

Tierras, y su Decreto Reglamentario 4800 de 2011, se practicaron las siguientes diligencias: 

 

En virtud las garantías de protección y no repetición de hechos violentos, se realizó acompañamiento 

y activación de ruta de protección de las personas que acudieron a la oficina de derechos humanos, 

víctimas del conflicto armado, que manifestaron amenazas contra sus vidas, en el periodo se hizo a 

acompañamiento a los 24 representantes de la Mesa de Participación Distrital, activando en los casos 

más delicados protección inmediata con el apoyo de la Secretaría de Gobierno Distrital. Se participa 

en las secciones del Subcomité de Protección y Garantías de No Repetición articulando con la 

Alcaldía Distrital, la UARIV, Policía Nacional, Fiscalía Subdirección Unidad de Victimas, la Defensoría 

del Pueblo y con la asesoría del Ministerio del Interior, donde se definió la implementación de una ruta 

de atención inmediata para casos de amenazas contra víctimas del conflicto armado dentro del Plan 

de Contingencia que también fue debidamente construido y definido por este equipo interinstitucional. 

 

En cumplimiento del artículo 61 y 63 en la Ley 1448 de 2011 o Ley de Victimas y Restitución de 

Tierras, se recibieron Ciento Veintisiete (127) declaraciones de las cuales (118) fueron declaraciones 

por desplazamiento forzado y (9) por los delitos de homicidio, desaparición forzada, violencia sexual, 
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97.8%

3.2%
Desplazamient
o forzado

Otros delitos
(homicidio,
desaparicione
s, secuestro)

entre otros.   Debido al cumplimiento del plazo establecido por la Ley 1448 para aquellas personas 

con hechos victimizantes anteriores al 10 de Junio de 2011, durante la presente vigencia se ha visto 

reducido la atención en toma de declaraciones ostensiblemente. 

 

ESTADÍSTICAS DECLARACIONES FUD. 

Desplazamiento forzado 118 

Otros delitos (homicidio, desapariciones, secuestro) 9 

Noviembre 2017 ï Octubre 2018 

 

127 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

De acuerdo a los lineamientos de sostenibilidad, gradualidad, oportunidad, enfoque diferencial y la 

articulación de la oferta institucional; se tramitaron ante el ente territorial 63 solicitudes de ayuda 

humanitaria inmediata.  

 

AYUDA HUMANITARIA INMEDIATA ALCALDIA 

Vigencia Noviembre 2017 ï Octubre 2018 63 

 

Durante la presente vigencia continuaron algunas   mejoras por parte del Operador del Distrito de 

Barranquilla para la atención y orientación a la población víctima, ajustándose muchos de los 

procedimientos de esta atención a los lineamientos que trajo consigo la Ley 1448, su decreto 

reglamentario y resoluciones expedidas por la Unidad de Víctimas.  

DESPLAZAMIENTOS VS. 

OTROS HECHOS 
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SECRETARIA TECNICA DE LA MESA DE PARTICIPACION DE VICTIMAS 

 

La Mesa de Participación Distrital de Víctimas de Barranquilla fue elegida para el periodo 

2017-2019 en jornada de elección realizada el pasado 7 de Septiembre de 2017 donde 

participaron 48 de 97 organizaciones inscritas ante la Personería Distrital y  quedó 

conformada de la siguiente manera: 

 

Por el hecho victimizante contra la vida y libertad 

 

Principal Cédula 

ELVIS CORREA GOMEZ 72148540 

VICTORIA BUSTAMANTE DE POLO 22414989 

Suplente Cédula 

ANLENYS RANGEL VIDES 32779916 

  
Por el hecho victimizante contra la integridad 

física 

Principal Cédula 

ALVARO CAUSADO CARPINTERO 72009681 

JESSICA GARCIA CARPIO 1079934095 

Suplente Cédula 

RAUL AGAMEZ PEÑATA 72227775 

 
 Representante por enfoque diferencial 

Desaparición Forzada 

Principal Cédula 

DALIDA CASTRO NUÑEZ 26925488 

  
Por el hecho victimizante de violencia sexual 

Principal Cédula 

LESLY OROZCO FONSECA 45579214 

LUISA ALEJANDRA CARREÑO 1102714315 

  
Por el hecho victimizante desplazamiento forzado 
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Principal Cédula 

LENNIS DIAZ DE LA ROSA 22562594 

MISAEL DELGADO RADA 72198117 

EDITH RIVERA BOLAÑO 57115931 

MARTHA HOYOS AVILA 39003049 

DAVID GARCIA ROMERO 7957925 

EDGAR MORENO PEREZ 1063277260 

HONORATO YARURO ROPERO 13166045 

ARELIS ARAGON GRANADOS 30896520 

Suplente Cédula 

JESUSITA CORDOBA ARRIETA 32656210 

WILDER ALGARIN 17901908 

ELVIA ACOSTA 1044914499 

  
Por el enfoque diferencial victimas LGBTI 

Principal Cédula 

SOLBEY GISELLA ALDANA DIAZ 1144145117 

 
 Por el enfoque diferencial de mujeres víctimas 

Principal Cédula 

ANA CORDOBA DE ROVIRA 21272053 

Suplente Cédula 

OFELIA NARVAEZ AGUDELO 1042430901 

 
 Por el enfoque diferencial de víctimas jóvenes 

Principal Cédula 

NARILIN JACANAMIJOY CHASOY 1045693468 

  
Por el enfoque diferencial de adultos mayores 

Principal Cédula 

CELSA MARTINEZ CAÑAS 26743215 

Suplente Cédula 

ROSARIO ARROYO GOMEZ 32632634 

 
 Por el enfoque diferencial de víctimas en 

condición de discapacidad 

Principal Cédula 

ALFONSO GIL ROMERO 15307517 
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Suplente Cédula 

CARLOS DURAN SANCHEZ 5797142 

 
 Representante de las comunidades indígenas 

Principal Cédula 

MERCEDES TANDIOY TISOY 6920330 

Suplente Cédula 

ALEXIS ORTIZ PEREZ 1045732321 

 
 Representante de las comunidades Afro 

Principal Cédula 

JUAN MENA CHAVERRA 72265650 

 
 2 ODV como miembros acompañantes 

Nombre ODV 
Representante 

Legal y/o 
Delegado 

Fundación Visión Caribe "FUNVICA" 

 

Cenovia Fruto 
de Viñas 

Corporación para la Educ. y 
Autogestión Ciudadana CEAC 

Rosario 
Montoya 
Hoyos 

 

A través de estas mesas, las víctimas del conflicto armado cuentan con un espacio de interlocución  a 

nivel distrital para participar en la incidencia  de políticas públicas concerniente a víctimas del conflicto 

armado, capacitarse y retroalimentarse. Se han efectuado 12 Asambleas de la Mesa de Participación 

Distrital, 10 del Comité Ejecutivo, 3 Plenarios Extraordinarios, 6 actividades de campo y 2 

capacitaciones;  y se ha participado de 3 secciones del Comité Territorial de Justicia Transicional. 

 

 

ACOMPAÑAMIENTO, ASESORIA Y ATENCION GENERAL A POBLACIÓN VICTIMA DEL 

CONFLICTO ARMADO 

 

Se han atendido un total de 383 personas que acuden a la oficina de atención a víctimas del 

conflicto armado en búsqueda de información general sobre rutas de indemnización y 
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reparación integral, ante la Ley 975/05 y 1448/11, de igual manera sobre  ayudas 

humanitarias, procesos de inscripción en el RUV, de participación y asesoría para la 

presentación de recursos, derechos de petición y revocatorias directas que buscan resarcir 

sus derechos.  

  

En el tema de salud se han protegido los derechos de acceso a la atención digna y oportuna de (08) 

víctimas que se les negaba la atención por motivos como la  falta de afiliación a EPS o afiliaciones en 

otras ciudades, logrando la aplicación del principio de atención directa como víctimas del conflicto 

armado con independencia a la situación administrativa de vinculación al sistema general de salud. 

 

 

3.1.4 ATENCION DE LA OFICINA DE LA MUJER, POBLACION VULNERABLE, 

DISCAPACITADOS Y ADULTO MAYOR 

 

 

CAPITULO III 

 

ATENCION OFICINA DE LA MUJER 
 
 

 La Personería Distrital de Barranquilla, por su calidad de Agente de Ministerio Publico ha venido 
desarrollando su accionar en cumplimiento de sus funciones constitucionales y legales consagradas 
en el Art 118 de la Constitución Nacional, Ley 136 de 1994, Ley 1098 del 2006, Ley 1257 de 2008. 
 
Labor fundamentada en lo que pueda significar en pro de las mujeres, en cada uno de sus procesos 
evolutivos, niñas, adolescentes, jóvenes y adultas mayores, que de diferentes rutas nos ha 
correspondido atender, con énfasis en la garantía, promoción y protección de los derechos 
fundamentales.  
 
 

I. PARA NUESTRA LABOR UTILIZAMOS 3 MECANISMOS ESTABLECIDOS DE LA 
SIGUIENTE MANERA. APOYO JURÍDICO ï  PSICOLÓGICO Y SOCIAL  

  
La Oficina de la Mujer tiene como función:  
  

¶ Vigilar el cumplimiento de la Ley 1257 de 2008 por parte de las entidades competentes de 
atender los casos de Violencia contra la mujer.  

¶ Vigilar el cumplimiento de las diferentes Leyes que protegen a la mujer  


